SYST=M*
ZARUCNI LIST

Pergola AXIS

Zarucni lhata 24m na pergolu, elektroniku na montaz

Opravnéné reklamace:

rozmeér vyrobku mimo vyrobni tolerance

vyrobek byl dodan v jiném barevném provedeni, nez si zakaznik objednal

neuplnost dodavky

vyrobek je viditeln& mechanicky poSkozen

vyrobek byl dodan v jiném technickém provedeni, nez si zakaznik objednal

vyrobek byl dodan v jiném rozméru, nez si zakaznik objednal, mimo toleranci +/- 3mm/bm

Zaruéni doba pocina béZet od doby prevzeti vyrobku zakaznikem. V piipadé prodleni s pit‘evzetim vyrobku po¢ita zaru¢ni doba bézet 3. dnem
nasledujicim po dni pFipraveni vyrobku k predani zakaznikovi.

Neopravnéné reklamace:
- vady zbozi zplsobené jinym pouzivanim vyrobku, nez ke kterému je uréen
vady zbozi zpusobené béznym opotfebenim
vady zboZi zplsobené nespravnym skladovanim ze strany zakaznika
vady zbozi zpusobené pouzitim vyrobku v rozporu s pokyny k uzivani o obecné znamymi a obvyklymi zplsoby uzivani

vady zpusobené mechanickym poskozenim ze strany uzivatele, pfipadné vy$si moci, znecisténim, nedostate¢nou nebo nespravnou tdrzbou ¢i
nehodou

vady zpusobené neodbornou montazi, popf. montazi do nevhodného prostredi

vady, na které byl kupujici pfedem upozornén (zvlasté pak zavady vzniklé z dGvodu prekroceni garantovaného rozméru nebo atypického
provedeni)

odchylky v typu a mnozstvi zplisobené chybnou objednavkou zakaznika
odchylky v rozmérech nepfesahujici vyrobni tolerance

odliSné odstiny latek, konstrukce a komponentd u zakazek (objednavek zbozi), které jsou vyrabény na dvé nebo vice €asti (nebo ve dvou
¢i vice terminech)

prohnuti €elniho profilu v toleranci (2% z celkové §itky)
vady zpusobené kotvenim jakéhokoliv zafizeni do konstrukce pergoly bez konzultace (napf. zaskleni)

poskozeni vzniklé silou vétru, ktera prekracuje stanovené hodnoty proti vétru, a to i v pfipadé pouziti vétrného/otfesového ¢idla (Po vydani povelu
k zatazeni je k jeho provedeni nutna urcitda doba. Z tohoto dlivodu muze nastat situace, kdy v dusledku prudkych vétrnych poryvu rychlost vétru
nahle vzroste a béhem velmi kratké doby vyrazné prekro€i bezpecnou mez. K poskozeni mize dojit béhem zatahovani a nebo v samém pocatku
zatahovani a to i v pfipadé, Ze automatika zareaguje v€as a spravne.)

poskozeni latky nebo konstrukce plisobenim vody (pfivalovy dést)
poskozeni motoru vlivem vody u systému vyzadujici zakryti
prodlouzeni latek vlivem mechanického napinani (nutno prenastavit koncové polohy u motoru),

nevyhnutelné vlastnosti Akrylovych latek, které nesnizuiji jejich kvalitu (napf. zahyby z pfeloZeni, kfidovy efekt, zvinéni v okoli lem(, stehl
a preklad)

u spojovanych systémud mohou mit latky rozestup (vlivem odliSnych rozmért)
slabé chvéni (poskakovani) hfidele pfi motorickém ovladani
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pronikani vody mezi pergolou a fasadou domu pfi desti i v zimnim obdobi (zhotovitel provede zapraveni pomoci polyuretanového tmelu,
ale na pfipadné protékani neni mozné uplatnit reklamaci)

Dulezité upozornéni:

Destové Cidlo obecné slouzi k rozpoznani situace, kdy venku prsi a provede uzavreni stfechy. Jedna se o doplnék, ktery zlepSuje komfortni vyuzivani, ale
nikoliv bezpe€nostni prvek, ktery zaru€uje okamzité zafungovani a brani poskozeni.

Snéhoveé ¢idlo obecné slouzi k rozpoznani situace, Ze za€alo snézit a dle nastaveni budto otevie nebo uzavre stfechu pergoly. Jedna se o doplnék, ktery
zlepsuje komfortni vyuzivani, ale nikoliv bezpe€nostni prvek, ktery zaru€uje okamzité zafungovani a brani poskozeni.

Teplotni Cidlo obecné slouzi k rozpoznani teploty a pfi dosazeni urcité teploty vykona akci otevieni nebo zavreni stfechy pergoly. Jedna se o doplnék, ktery
zlepsuje komfortni vyuzivani, ale nikoliv bezpe€nostni prvek, ktery zaru€uje okamzité zafungovani a brani poskozeni.



Tento typ vyrobku ma snéhové zatizeni 90 kg/m2. V pfipadé poklesu teploty pod 3 stupné doporucéuje s lamelami nemanipulovat a nechat je oteviené. Tento
typ pergol je vhodny jako ochrana proti desti s tim, Ze v pfipadé extrémnich vnéjSich podminek (dést, vitr, apod.) muze dochazet k mirnému prostoupeni vody
pres stfechu. Tento typ vyrobku neni hermeticky uzavien a mirné prostoupeni vody mezi lamelami nebo mezi ramem a lamelou neni divodem k reklamaci.

Zakaznik je povinen vyrobek pfi pfeddni zkontrolovat a pripadné nesrovnalosti ¢i vady poznacit do pfedavaciho protokolu.
Na pozdéjsi reklamace nebude bran zretel.

Vyrobce si vyhrazuje prava na zmény komponent(, pfi dodrzeni spravné funkce vyrobku. Cenové a technické zmény vyhrazeny. Spole¢nost si béhem zarucni
doby vyhrazuje pravo rozhodnout, zda nahradi vadné zbozi za nové nebo vadné zboZi opravi, pfipadné poskytne slevu. Podminkou pro uplatnéni reklamace
Jje predlozeni dokladu o koupi s datem prodeje.



